AGB - Allgemeine Geschdaftsbedingungen
Stand 06/09

1. Geltung

1.1.Diese Geschéftsbedingungen gelten zwischen der
Leitner Haustechnik GmbH und natlrlichen und juristi-
schen Personen (kurz Kunde) fiir das gegenstandliche
Rechtsgeschéft sowie gegenliber unternehmerischen
Kunden auch flr alle hinklnftigen Geschafte, selbst wenn
im Einzelfall, insbesondere bei kiinftigen Ergdnzungs-
oder Folgeauftrdgen darauf nicht ausdriicklich Bezug
genommen wurde.

1.2.Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss aktuelle
Fassung unserer AGB, abrufbar auf unserer Homepage
(www.lht.at)

1.3.Wir schlieRen Vertrage ausschlieBlich unter Zugrun-
delegung unserer AGB.

1.4.Geschiftsbedingungen des Kunden oder Ande-
rungen bzw. Ergédnzungen unserer AGB bed(rfen zu ihrer
Geltung unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustim-
mung.

1.5.Geschéftsbedingungen des Kunden werden auch
dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nach Eingang bei
uns nicht ausdriicklich widersprechen.

2. Angebot/Vertragsabschluss

2.1.Unsere Angebote sind unverbindlich. Auftrage des
Kunden bedlrfen der Annahme durch uns.

2.2. Auftragsdnderungen seitens des Kunden bediirfen
zu ihrer wirksamen Vereinbarung der ausdriicklichen
Annahme.

2.3.Zusagen, Zusicherungen und Garantien unsererseits
oder von diesen AGB abweichende Vereinbarungen im
Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss werden erst
durch unsere schriftliche Bestatigung verbindlich,

2.4, Unsere Mitarbeiter sind nicht bevollméchtigt,
unsere Angebote schriftlich oder mindlich abzuéndern.

2.5. Angaben iiber Férderungen von Dritter Seite erfol-
gen stets als unverbindlicher Hinweis. Die Abklarung, ob
konkret die Voraussetzung fur eine Forderung vorliegen,
sowie die Stellung der notwendigen Schritte zur Gewéh-
rung einer Forderung obliegen dem Kunden. Aus einem
Hinweis auf eine Férderung durch uns erwachsen dem
Kunden keinerlei Rechtsanspriiche.

2.6.In Katalogen, Preislisten, Prospeklen, Anzeigen auf
Messestanden, Rundschreiben, Werbeaussendungen
oder anderen Medien (Informationsmaterial) angefiihrte
Informationen {iber unsere Produkte und Leistungen, die
nicht uns zuzurechnen sind, hat der Kunde — sofern der
Kunde diese seiner Entscheidung zur Beauftragung
zugrunde legt — uns darzulegen. Diesfalls kénnen wir zu
deren Richtigkeit Stellung nehmen. Verletzt der Kunde
diese Obliegenheit, sind derartige Angaben unverbindlich,
soweit diese nicht ausdriicklich schriftlich zum Vertrags-
inhalt erklart wurden.

2.7.Kostenvoranschlage sind unverbindlich.
2.8.Kostenvoranschlage sind entgeltlich.
3. Preise

3.1.Preisangaben erfolgen netto ohne Umsalzsteuer.
Montage, Mauerputz und Stermmarbeiten sind darin nicht
enthalten, ebenso wenig Fahrtkosten und Kleinmaterial.

3.2.Wurde Lieferung vereinbart, versteht sich das Ent-
gelt fur die Lieferung frei Haus (bis Gehsteigkante).

3.3.Wird die Abrechnung nach AufmaB vereinbart, erfolgt
dies auf Basis von Einheitspreisen, Die Abrechnung
erfolgt aufgrund einer Aufmafifeststellung (nach Langen-
oder Flachenmalf} oder nach Stiick) unter Zugrundele-
gung der vereinbarten Einheitspreise. Die tatsachlichen
Aufmalie kénnen eine Mehrungen oder Minderungen
ergeben, und werden in der Abrechnung entsprechend
berlicksichtigt

3.4. Bogenférmig verlegte Leitungen werden im Aulen-
bogen gemessen. Formstiicke und Armaturen werden im
Rohrausmaf mitgemessen, jedoch separat verrechnel.
Das AusmaR des Korrosionsschutzes und des Anstrichs
wird gleich dem Ausmal® der damit geschitzten Rohre
angenommen. Das Ausmalt der Warmedammung wird an
den Auflenflachen gemessen. Unterbrechungen bis
maximal 1 Meter bleiben unberiicksichtigt.

3.5.Wird ein Pauschalpreis vereinbart, ist dies jener
Betrag, den der Kunde uns nach Vollendung des verein-
barten Werkes (Teilwerkes) schuldet, unabhéangig vom
tatsachlich anfallenden Aufwand. Preisangaben sind
grundsétzlich nicht als Pauschalpreis zu verstehen, aulier
sie werden ausdriicklich als solche zugesagt.

3.6.Fur vom Kunden angeordnete Leistungen, die im
urspriinglichen Auftrag keine Deckung finden, besteht
Anspruch auf angemessenes Entgelt.

3.7.Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Alt-
material hat der Kunde zu veranlassen.

3.8.Wir sind aus eigenem berechtigt, wie auch auf Antrag
des Kunden verpflichtet, die vertraglich vereinbarten
Entgelte anzupassen, wenn Anderungen im Ausmafl von
zumindest 5 % hinsichtlich

a) der Lohnkosten durch Geselz, Verordnung, Kollektiv-
vertrag, Betriebsvereinbarungen oder

b) anderer zur Leistungserbringung notwendiger Kosten-
faktoren wie zB Materialkosten aufgrund von Empfehlun-
gen der Paritdtischen Kommissionen oder von Anderun-
gen der Welt- bzw. nationalen Marktpreise fiir Rohstoffe,
Anderungen relevanter Wechselkurse etc. seit Vertrags-
abschluss eingetreten sind. Die Anpassung erfolgt in dem
Ausmal, in dem sich die tatséachlichen Herstellungskos-
ten im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses &ndern gegen-
Uber jenen im Zeitpunkt der tatsdchlichen Leistungs-
erbringung, sofern wir uns nicht in Verzug befinden.

3.9.Das Entgelt bei Dauerschuldverhalinissen wird als
wertgesichert nach dem VP| 2005 vereinbart und erfolgt
dadurch eine Anpassung der Entgelte. Als Ausgangsba-
sis wird der Monat zugrunde gelegt, in dem der Vertrag
abgeschlossen wurde.

3.10. Konsumenten als Kunden gegentber erfolgt eine
Anpassung des Entgelts geman Punkt 3.8 sowie bei
Dauerschuldverhaltnisses gemaf Punkt 3.9 nur nach
Ablauf von zwei Monaten ab Vertragsabschluss.

4, Beigestellte Ware

4.1.Werden Geréate oder sonstige Materialien vom Kun-
den beigestellt, sind wir berechtigt, dem Kunden einen
Zuschlag ven 15 % des Werls der beigestellten Geréte
bzw des Materials zur Abgeltung des Manipulationsrisikos
zu berechnen.

4.2.Solche vom Kunden beigestelite Gerate und sonstige
Materialien sind nicht Gegenstand von Gewiihrleistung.

5. Zahlung

5.1.Ein Drittel des Entgeltes wird bei Vertragsabschluss,
ein Drittel bei Leistungsbeginn und der Rest nach Leis-
tungsfertigstellung fallig.

5.2.Wir sind dariliber hinaus berechtigt, entsprechend
dem Baufortschritt Leistungen fallig zu stellen und
Teilrechnungen zu legen.

5.3.Der Kunde ist nicht berechtigt, einen Deckungs-
riicklass oder einen Haftungsriicklass einzubehalten.

5.4.Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf
einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

5.5.Gegenlber Verbrauchern als Kunden sind wir bei
verschuldetem Zahlungsverzug berechligt, Zinsen in
Hohe von 8 Prozentpunkten (ber dem Basiszinssatz zu
berechnen.

5.6. Unternehmerische Kunden sind im Falle des Zah-
lungsverzugs zur Zahlung von Verzugszinsen in Hohe
van 14 % verpflichtet.

5.7.Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsscha-
dens bleibt vorbehalten.

5.8.Kommt der Kunde im Rahmen des gegenstéandlichen
bzw. anderer mit uns bestehender Vertragsverhéltnisse in
Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, die Erfiillung
unserer Verpflichtungen aus diesem Vertrag bis zur
Erfullung durch den Kunden einzustelien.

5.9.Wir sind dann auch berechtigt, alle Forderungen fiir
bereits erbrachte Leistungen aus der laufenden Ge-
schaftsbeziehung mit dem Kunden féllig zu stellen.

5.10. Eine Aufrechnungsbefugnis steht dem Kunden
nur insoweit zu, als Gegenanspriiche gerichtlich festge-
stellt oder von uns anerkannt worden sind, Verbrauchern
als Kunden steht eine Aufrechnungsbefugnis auch zu,
soweit Gegenanspriliche im rechtlichen Zusammenhang
mit der Zahlungsverbindlichkeit des Kunden stehen,
sowie bei Zahlungsunféhigkeit unseres Unternehmens.

5.11. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist verfallen
gewahrte Vergiinstigungen (Rabatte, Abschlage u.a.)
und werden der Rechnung zugerechnet.

5.12. Fir zur Einbringlichmachung notwendige und
zweckentsprechenden Mahnungen verpflichtet sich der
Kunde bei verschuldetem Zahlungsverzug zur Bezahlung
von Mahnspesen pro Mahnung in Hohe von € 25,00,
soweit dies im angemessenen Verhaltnis zur betriebenen
Forderung steht.

6. Bonitédtspriifung

6.1.Der Kunde erklart sein ausdrickliches Einverstand-
nis, dass seine Daten ausschliefllich zum Zwecke des
Glaubigerschutzes an die staatlich bc rorrechteten Glau-
bigerschutzverbande AKV EUROPA Alpenlandischer
Kreditorenverband flir Kreditschutz und Betriebswirt-
schaft, Creditreform Wirtschaftsauskunftei Kubicki KG
und Kreditschutzverband von 1870 KSV (bermittelt
werden durfen.

7. Mitwirkungspflichten des Kunden

7.1.Unsere Pflicht zur Leistungsausfiihrung beginnt
frihestens, sobald der Kunde alle baulichen, technischen
sowie rechtlichen Voraussetzungen zur Ausfiihrung
geschaffen hat, die im Vertrag oder in vor Vertragsab-
schluss dem Kunden erteilten informationen umschrieben

wurden oder der Kunde aufgrund einschldgiger Fach-
kenntnis oder Erfahrung kennen musste.

7.2.Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Leis-
tungsausfihrung die nétigen Angaben Uber die Lage
verdeckt geflihrter Kabel-, Gas- und Wasserleitungen
oder ahnlicher Vorrichtungen, Alarmanlagen, Brandmel-
der, Fluchtwege, sonstige Hindernisse baulicher Art,
sonstige mogliche Stérungsquellen, Gefahrenquellen
sowie die erforderlichen statischen Angaben und allfallige
diesbeziigliche projektierte Anderungen unaufgefordert
zur Verfligung zu stellen. Auftragsbezogener Details zu
den notwendigen Angaben kénnen bei uns angefragt
werden.

7.3. Ebenso hat der Kunde aus dem Arbeits- und Einwir-
kungsbereich samtliche Wertgegenstande zu verbringen
und zur Vermeidung von Datenverlusten entsprechende
Sicherungsmafnahmen hinsichtlich Anlagen veranlas-
sen.

7.4.Kommt der Kunde diesen Mitwirkungspflichten
nicht nach, wird vereinbart, dass — ausschlieBlich im
Hinblick auf die infolge falscher Kundenangaben nicht voll
gegebene Leistungsfahigkeit — unsere Leistung nicht
mangelhaft ist. Schaden durch Unterlassung dieser
Mitwirkungspflichten sind vom Kunden zu tragen sind,
wobei wir derartige Schaden gegen angemessenes
Entgelt beheben kénnen.

7.5. Ist Lieferung vereinbart, hat der Kunde dafir zu
sorgen, dass die Zufahrt mit einem schweren LKW, und
die Lieferung an den Bestimmungsort ungehindert mog-
lich ist (z.B. gerdumter Gehsteig, Tragfahigkeit, u.a.).

7.6.Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter
sowie Meldungen und Bewilligungen durch Behorden
auf seine Kosten zu veranlassen. Diese bzw. Auskunfts-
stellen konnen bei uns angefragt werden,

7.7.Die fiir die Leistungsausfihrung einschliellich des
Probebetriebes erforderliche Energie und Wassermen-
gen sowie die notwendige Infrastruktur sind vom Kunden
auf dessen Kosten beizustellen.

7.8.Der Kunde hat uns flr die Zeit der Leistungsausfiih-
rung kostenlos versperrbare Rdume fir den Aufenthalt
der Arbeiter und flir die Lagerung von Werkzeugen und
Materialien sowie ein WC zur Verfligung zu stellen,

7.9.Der Kunde hat zu ermdglichen, dass wir die Arbeiten
zu angekiindigten Terminen unverziiglich beginnen
kénnen. Von ihm zu vertretende Stehzeiten sind ange-
messen zu entlohnen. Die Geltendmachung eines dar-
tber hinausgehenden Schadens bleibt vorbehalten.

7.10. Die Richtigkeit der Angaben Uiber Arbeitszeiten und
Artikel bzw. Stiickzahlen in Arbeits- bzw. Lieferscheinen
ist vom Kunden bei Vorlage umgehend zu priifen, und
Reklamationen unverzliglich vorzunehmen, Deren Rich-
tigkeit gilt vom Kunden als bestatigt, wenn bei Vorlage
des Arbeits- bzw. Lieferscheins keine schriftlichen Korrek-
turen auf diesen vorgenommen werden.

8. Leistungsausfiihrung

8.1.Dem Kunden zumutbare sachlich gerechtfertigte
geringfigige Anderungen unserer Leistungsausfiih-
rung gelten als vorweg genehmigt.

8.2.Sachlich (zB Anlagengrolie, Baufortschritt, u.a.)
gerechtfertigte Teillieferungen und -leistungen sind
zuldssig und kénnen gesondert in Rechnung gestelit
werden.

8.3.Mitteilungen des Kunden kénnen von uns nur beriick-
sichtigt werden, wenn diese uns rechtzeitig zugehen.
Emails an uns sind ausschlieftlich an office@leitner-
haustechnik.at zu richten. Wir weisen darauf hin, dass
Emailnachrichten von uns nicht immer taggleich abgeru-
fen werden konnen (z.B. aufgrund Auswirtseinsatzen).

9. Leistungsfristen und Termine

9.1.Fristen und Termine verschieben sich bei héherer
Gewalt, Streik, nicht vorhersehbarer und von uns nicht
verschuldeter Verzégerung unserer Zulieferer bzw in der
Anfahrt zum Kunden, oder bei sonstigen vergleichbaren
Ereignissen, die nicht in unserem Einflussbereich liegen,
in jenem Zeitraum, wahrenddessen das entsprechende
Ereignis andauert. So verschieben sich Leistungsfristen
und Termine bei Personalengpéssen, inshesondere wenn
Mitarbeiter krankheitsbhedingt oder infolge Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses planwidrig nicht eingesetzt und
nicht durch ebenso qualifizierte Mitarbeiter ersetzt werden
konnen.

9.2.Davon unberlihrt bleibt das Recht des Kunden auf
Ricktritt vom Vertrag bei Verzogerungen die eine Bin-
dung an den Vertrag unzumutbar machen.

9.3.Werden der Beginn der Leislungsausfuhrung oder die
Ausflihrung durch dem Kunden zuzurechnende Um-
stdnde verzégert oder unterbrochen, insbesondere
aufgrund der Verletzung der Mitwirkungspflichten geman
Punkt 7. dieser AGB, so werden Leistungsfristen entspre-
chend verlangert und vereinbarte Fertigstellungstermine
entsprechend hinausgeschoben.

9.4.Bei Verzug mit der Vertragserfullung durch uns steht
dem Kunden ein Recht auf Ricktritt vom Vertrag nach




Setzung einer angemessenen Nachfrist zu. Die Setzung
der Nachfrist hat schriftlich mittels eingeschriebenen
Briefs unter gleichzeitiger Androhung des Ricktritts zu
erfolgen.

10. Hinweis auf Beschrinkung des Leistungsumfan-
ges

10.1.  Im Rahmen von Montage- und Instandsetzungs-
arbeiten kdnnen Schaden

a) an bereits vorhandenen Leitungen, Rohrleitungen,
Armaturen, sanitdren Einrichtungsgegenstanden und
Geraten als Folge nicht erkennbarer Gegebenheiten oder
Materialfehler

b) an Gegenstéanden im Arbeils- bzw Einwirkungsbereich,
welche vom Kunden auf eigene Gefahr nicht verbracht
wurden

c) bei Stemmarbeiten in bindungslosem Mauerwerk und
an Malerei

d) Datenverluste mangels entsprechender Sicherungs-
mafnahmen seitens des Kunden

entstehen. Seiche Schaden sind von uns nur zu verant-
worten, wenn wir, obwohl der Kunde seinen Mitwirkungs-
pflichten nachgekommen ist, diese grob fahrlassig oder
vorsatzlich verursacht haben,

11.BehelfsméaRige Instandsetzung

11.1. Behelfsmaligen Instandsetzungen erfolgen ledig-
lich zur kurzfristigen Uberbriickung, um es dem Kunden
ermoglicht, eine ordnungsgemane Instandsetzung in die
Wege zu leiten. Es besteht entsprechend eine sehr
beschrankte und den Umstéanden entsprechende Haltbar-
keit.

11.2. Der Kunde hat umgehend eine ordnungsgemalie
Instandsetzung zu veranlassen.

12.Gefahrtragung

12.1. Die Gefahr fur von uns angelieferte und am
Leistungsort gelagerte oder montierte Materialien und
Gerate, an welchen vereinbarungsgeman Eigentum
Ubertragen werden soll, tragt der Kunde. Vom Kunden
verschuldete Verluste und Beschadigungen an unseren
Geraten und sonstigen Gegenstanden (zB unser Monta-
gewerkzeug), an welchen vereinbarungsgemaf kein
Eigentum (ibergehen soll, gehen zu seinen Lasien.

13.Annahmeverzug

13.1. Gerat der Kunde lénger als zwei Wochen in An-
nahmeverzug. (Verweigerung der Annahme, Verzug mit
Vorleistungen oder anders), und hat der Kunde trotz
angemessener Nachfristsetzung nicht fiir die Beseitigung
der ihm zuzurechnenden Umstiande gesorgt, welche die
Leistungsausfiihrung verzogern oder verhindern, diirfen
wir bei aufrechtem Vertrag tber die fir die Leistungsaus-
fuhrung spezifizierten Gerdte und Materialien anderwei-
tig verfligen, sofern wir im Fall der Fortsetzung der
Leistungsausfilhrung diese innerhalb einer den jeweiligen
Gegebenheiten angemessenen Frist nachbeschaffen,

13.2. Bei Annahmeverzug des Kunden sind wir ebenso
berechtigt, bei Bestehen auf Vertragserfillung die Ware
bei uns einzulagern, woflr uns eine ortsiibliche Lager-
gebiihr zusteht.

13.3. Davon unber(ihrt bleibt unser Recht, das Entgelt fir
erbrachte Leistungen fallig zu stellen und nach angemes-
sener Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten.

13.4. Im Falle eines berechligten (auch teilweisen)
Rdiicktritts vom Vertrag diirfen wir einen pauschalierten
Schadenersatz in Hohe von 20 % des vom Riicktritt
betroffenen Auftragswertes zuzlglich USt ohne Nachweis
des tatsachlichen Schadens vom Kunden zu verlangen.
Die Verpflichtung zur Zahlung eines Schadenersatzes
durch einen unternehmerischen Kunden ist vom Ver-
schulden unabhangig.

13.5. Die Geltendmachung eines héheren Schadens ist
zulassig.

14.Eigentumsvorbehalt

14.1. Die von uns gelieferte, montierte oder sonst (iber-
gebene Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung
unser Eigentum.

14.2. Eine WeiterverduBerung ist nur zulassig, wenn
uns diese rechtzeitig vorher unter Angabe des Namens
und der Anschrift des Kaufers bekannt gegeben wurde
und wir der Verauflerung zustimmen.

14.3. Im Fall unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforde-
rung bereits jetzt als an uns abgetreten.

14.4. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir bei
angemessener Nachfristsetzung berechtigt, die Vorbe-
haltsware herauszuverlangen.

14.5. Der Kunde hat uns von der Eréffnung des Konkur-
ses lber sein Vermogen oder der Pfandung unserer
Vorbehaltsware unverziiglich zu verstandigen.

14.6. Wir sind berechtigt, zur Geltendmachung unseres
Eigentumsvorbehaltes den Standort der Vorbehaltsware
- soweit fir den Kunden zumutbar - zu betreten.

14.7. Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechts-
verfolgung angemessene Kosten tragt der Kunde.

14.8. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn dieser
ausdricklich erklart wird.

14.9. Die zuriickgenommene Vorbehaltsware dlrfen wir
freihandig und bestmaglich verwerten,

15.8chutzrechte Dritter

15.1. Bringt der Kunde geistige Schopfungen oder
Unterlagen bei und werden hinsichtlich solcher Schop-
fungen, Schutzrechte Dritter geltend gemacht, so sind wir
berechtigt, die Herstellung des Liefergegenstandes auf
Risiko des Auftraggebers bis zur Klérung der Rechte
Dritter einzustellen, und den Ersatz der von uns aufge-
wendeten notwendigen und zweckentsprechenden
Kosten zu beanspruchen, auer die Unberechtigtheit der
Anspriiche ist offenkundig.

15.2. Der Kunde halt uns diesbeziiglich schad- und
klaglos.

15.3. Wir sind berechtigt, fiir allfallige Prozesskosten
angemessene Kostenvorschiisse zu verlangen.

16.Unser geistiges Eigentum

16.1. Plane, Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige
Unterlagen, die von uns beigestellt oder durch unseren

Beitrag entstanden sind, bleiben unser geistiges Eigen-
tum.

16.2. Die Verwendung solcher Unterlagen aufierhalb der
bestimmungsgemafen Nutzung, insbesondere die
Weitergabe, Vervielfdltigung, Verdffentlichung und Zur-
Verfligung-Stellung einschliellich auch nur auszugswei-
sen Kopierens bedarf unserer ausdriicklichen Zustim-
mung.

16.3. Der Kunde verpflichtet sich weiters zur Geheimhal-
tung des ihm aus der Geschéftsbeziehung zugegange-
nen Wissens Dritten gegentiber.

17 Allg ines zur Gewdhrleistung

17.1.  Gewahrleistung erfolgt nur flir Mangel, die bei der
Ubergabe der Sache bereits vorhanden sind.

17.2. Wiinscht der Kunde die Durchflihrung von Arbei-
ten im Rahmen einer Mangelbehebung, hat er uns vorab
darauf hinzuweisen, dass dies eine Mangelbehebung
und keinen neuen Auftrag darstellen soll, damit wir die
Berechtigung von Gewahrleistungsanspriichen prifen
kdnnen.

17.3. Behebungen eines vom Kunden behaupteten
Mangels stellen kein Anerkenntnis dieses vom Kunden
behaupteten Mangels dar.

17.4. Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des
mangelhaften Leistungsgegenstandes, durch welche ein
weitergehender Schaden droht oder eine Ursachenerhe-
bung erschwert oder verhindert wird, ist vom Kunden
unverziglich einzustellen, soweit dies nicht unzumutbar
ist.

17.5. Den Kunden trifft die Obliegenheit, eine unver-
ziigliche Mangelfeststellung durch uns zu ermoglichen.

17.6. Zur Mangelbehebung sind uns zumindest drei
Versuche einzurdumen.

17.7. Sind die Mangelbehauptungen des Kunden
unberechtigt, ist der Kunde verpflichtet, uns entstandene
Aufwendungen fur die Feststellung der Mangelfreiheit
oder Fehlerbehebung zu ersetzen.

17.8. Die Gewahrleistung ist ausgeschlossen, wenn die
technischen Anlagen des Kunden wie elwa Zuleitungen,
Verkabelungen u.. nicht in technisch einwandfreiem und
betriebsbereitem Zustand oder mit den gelieferten Ge-
genstanden nicht kompatibel sind, soweit dieser Um-
stand uns nicht aufgrund der Angaben des Kunden
bekannt sein musste und er kausal fir den Mangel ist.

17.9.  Bei nicht ordnungsgemafer Wartung und In-
standhaltung hat der Kunde zu beweisen, dass der
Mangel nicht auf die unterlassene ordnungsgemalie
Wartung und Instandhaltung zuriickzufiihren ist

18, Besonderes zur Gewahrleistung

18.1. Die Gewahrleistungsfrist fir unsere Leistungen
betragt gegentiber Unternehmern ein Jahr ab Ubergabe.

18.2. Als Zeitpunkt der Ubergabe gilt mangels abwei-
chender Vereinbarung (z.B. férmlicher Abnahme) der
Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die
Leistung in seine Verfligungsmacht iibernommen, die
Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert hat
oder nur noch geringflgige, untergeordnete Fertigstel-
lungsarbeiten (zB Befestigung, Lieferung Raumthermo-
meter, etc) erforderlich sind.

18.3. Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der
Mangel zum Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war.

18.4. Mangel am Liefergegenstand, die der unterneh-
merische Kunde bei ordnungsgemalem Geschaftsgang
nach Ablieferung durch Untersuchung festgestellt hat
oder feststellen hatte mlissen sind unverzuglich, spétes-
tens fiinf Tage nach Ubergabe an uns schriftlich mittels
eingeschriebenen Briefes anzuzeigen. Versteckte Man-

gel missen ebenfalls in dieser angemessenen Frist ab
Entdecken angezeigt werden.

18.5. Wird eine Mangelrlige nicht rechtzeitig erhoben,
gilt die Ware als genehmigt.

18.6. Die mangelhafte Lieferung oder Proben davon
sind - sofern wirtschaftlich vertretbar - vom Kunden an
uns zu retournieren.

18.7. Die Kosten flr den Riicktransport der mangelhaf-
ten Sache an uns tragt zur Ganze der Kunde.

19.Haftung

19.1. Nimmt der Kunde ein Gerat oder eine Anlage
entgegen ausdriicklicher Empfehlung unsererseits in
Betrieb, erfolgt dies ausschliefilich auf eigene Verantwor-
tung des Kunden. Wir haften nicht fir Schaden aufgrund
derartiger von uns nicht autorisierter In-Betrieb-
Nahmen.

19.2. Beldsst der Kunde im Arbeits- und Einwirkungsbe-
reich Gegenstande bzw. unterlasst er Sicherungsmali-
nahmen zur Vermeidung von Datenverlusten bei Anla-
gen, erfolgt dies auf seine Gefahr unter Ausschluss
unserer Haftung hiefur.

19.3. Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertragli-
cher Pflichten, insbesondere wegen Unmaoglichkeit,
Verzug ele, haften wir bei Vermégensschaden nur in
Fallen von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

19.4. Wir haften abgesehen von Personenschéden nur,
wenn uns grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Die
Haftung ist diesfalls beschrankt mit dem Haftungs-
héchstbetrag einer durch uns abgeschlossenen Haft-
pflichtversicherung.

19.5. Diese Beschrankung gilt auch hinsichtlich des
Schadens an einer Sache, die wir zur Bearbeitung
iibernommen haben.

19.6. Schadenersatzanspriiche sind bei sonstigem Verfall
binnen eines Jahres ab Kenntnis vom Schaden, jeden-
falls binnen 10 Jahren ab dem anspruchsbegrindenden
Ereignis gerichtlich geltend zu machen.

19.7. Der Haftungsausschluss umfasst auch Anspriiche
gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und Erflillungsgehilfe
aufgrund Schadigungen, die diese dem Kunden - ohne
Bezug auf einen Vertrag ihrerseits mit dem Kunden —
zuftigen.

19.8. Unsere Haftung ist ausgeschlossen fiir Schaden
durch unsachgemaRe Behandlung oder Lagerung,
Uberbeanspruchung, Nichtbefolgen von Bedienungs- und
Installationsvorschriften, fehlerhafter Montage oder
Inbetriebnahme, fehlerhafter oder unterlassener Wartung
(zB kein hinreichender Frostschuiz) und Instandhaltung
durch den Kunden oder nicht von uns autorisierte Dritte,
oder natlrliche Abnutzung, sofern dieses Ereignis kausal
fur den Schaden war. Ebenso besteht der Haftungsaus-
schluss fiir die mangelnde Veranlassung notwendiger
Wartungen oder Services durch den Kunden.

19.9. Wenn und soweit der Kunde fiir Schaden, fiir die
wir haften, Versicherungsleistungen durch eine eigene
oder zu seinen Gunsten abgeschlossen Schadenversi-
cherung (z.B. Haflpflichtversicherung, Kasko, Transport,
Feuer, Rohrbruch, Betriebsunterbrechung u.a.) in An-
spruch nehmen kann, verpflichtet er sich zur Inanspruch-
nahme der Versicherungsleistung und beschrénkt sich
unsere Haftung insoweit auf die Nachteile, die dem
Kunden durch die Inanspruchnahme dieser Versicherung
entstehen (z.B. hohere Versicherungspramie).
20.Salvatorische Klausel

20.1. Soliten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein,
so wird dadurch die Giiltigkeit der tibrigen Teile nicht
berlihrt.

20.2. Wir wie auch der Kunde verpflichten uns jetzt
schon, gemeinsam — ausgehend vom Horizont redlicher
Vertragsparteien — eine Ersatzregelung zu treffen, die
dem wirtschaftlichen Ergebnis der unwirksamen Bedin-
gung am nachsten kommt.

21.Allgemeines
21.1. Es gilt 8sterreichisches Recht.
21.2. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

21.3. Erfullungsort ist der Sitz des Unternehmens
(Groftharras)

21.4. Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsver-
héltnis oder kunftigen Verlragen zwischen uns und dem
unternehmerischen Kunden ergebenden Streitigkeiten ist
das jeweils sachlich zustandige Gericht fir 1010 Wien.
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